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Communiqué de presse, Paris le 25 septembre 2025

Cosmébio et les certificateurs : Bureau Veritas, Cosmécert et Ecocert, tirent la sonnette
d’alarme: le greenwashing en cosmétique est une menace sanitaire et environnementale

Le 25 septembre, Bureau Veritas, Cosmébio, Cosmécert et Ecocert se sont unis pour alerter,
dénoncer et surtout protéger. Protéger les consommateurs, protéger la santé publique, protéger
I’'avenir de notre planéte. Car le greenwashing n'est plus seulement une tromperie marketing : c’est
un danger réel pour la santé et pour l'environnement. Face a cette urgence, la filiere réclame des
régles strictes et rappelle que seule la certification offre aux consommateurs une véritable
garantie.

Greenwashing : une menace persistante pour les consommateurs

Les pratiques marketing trompeuses, qui consistent a se revendiquer « naturel » ou « bio » sans preuve
ni cadre rigoureux, alimentent la confusion et brouillent la confiance des consommateurs. Derriere les
promesses séduisantes des emballages, les couleurs pastel et les slogans rassurants, se cachent en réalité
des ingrédients inquiétants : les cosmétiques conventionnels, utilisés chaque jour par des millions de
personnes, contiennent des substances toxiques. Ces substances s'accumulent dans nos organismes,
perturbent nos hormones et polluent durablement notre environnement. Face a cette dérive, les acteurs
historiques de la cosmétique bio et naturelle unissent leurs voix pour réclamer plus de clarté, de rigueur
et de transparence.

« Le greenwashing n’est pas qu’une tromperie commerciale : c’est aussi un danger sanitaire. »
— Nicolas Bertrand, Délégué Général de Cosmébio

Exemples de greenwashing qui persistent :

e Lesallégations Gamme jusqu’a 100% de naturel !

e Dentifrice a la fraise bio avec -de 1% de fraise dedans !

o  95% de naturel avec du phénoxyethanol dans les 5% restant !

e Dejolies images de plantes ou de paysages pour des cosmétiques issus de la pétrochimie !

Face a cela, la réponse existe : la certification. Pas un logo marketing, mais une garantie indépendante,
transparente et exigeante. C'est ce que propose le référentiel COSMOS.

La certification COSMOS : un repére fiable et international

Avec plus de 34 000 produits finis et 24 000 ingrédients certifiés, le référentiel COSMOS s'impose
comme la référence mondiale de la cosmétique bio et naturelle.
Le reférentiel COSMOS a été fondé par des associations - dont Cosmébio - et organismes de certifications
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indépendants — dont Ecocert - dans le but d’harmoniser les regles et les pratiques pour définir un produit
cosmeétique naturel et/ou biologique.

Schéma représentant le fonctionnement entre COSMOS, Cosmébio et les organismes certificateurs
(Bureau Veritas, Cosmécert et Ecocert) :

ORGANISMES DE
CERTIFICATION INDEPENDANT
Autorises par COSMOS

Accrédités

Vérifient la conformité, délivrent
les certificats, remontent les
questions, les besoins d'évolution
de la part des entreprises

ASSOCIATION COSMEBIO
promotion du référentiel, de la
cosmetique naturelle et
biologique

La certification COSMOS c’est la seule a garantir :

o Des exigences claires et précises: un référentiel international, régulierement mis a jour en
fonction des avancées techniques, scientifiques et environnementales.

e Une liste noire stricte : exclusion des substances toxiques et polluantes comme les parabenes,
PFAS, silicones, microplastiques, OGM, etc.

e Un contrdle indépendant et régulier : au minimum un audit par an, incluant la vérification des
ingrédients, des emballages et de ['étiquetage.

e Des formules réellement naturelles et biologiques: ingrédients issus de lagriculture bio,
procédés respectueux de l'environnement, tracabilité totale de la plante au produit fini.

e Unetransparence totale : référentiel public, étiquetage clair, pourcentages bio et naturels vérifiés,
allégations controélées.

e Une efficacité prouvée : des produits qui allient sécurité, respect de la planete et performances
cosmétiques démontrées scientifiquement.

Un produit certifié par le référentiel COSMOS repose sur :
e Des audits indépendants et réguliers, garantissant la conformité des produits.

e Des exigences strictes sur les formules :

Produit certifie COSMOS ORGANIC : 95 % minimum d'ingrédients
d'origine naturelle, et minimum 20% d'ingrédients bio.

COSMOS
ORGANIC

¢ Un engagement écoresponsable sur les emballages avec des critéres précis pour limiter 'impact
sur la santé et l'environnement : matériaux interdits et principes d'écoconception.

e Lagestion des ressources et la tragabilité.
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e Une transparence renforcée: étiquetage vérifié et mentions harmonisées, logo identifiable et
pourcentages de naturalité et bio clairs.

A la différence des allégations floues, un produit certifi¢ COSMOS est un engagement réel, mesurable et
vérifié.

Evolution du référentiel COSMOS - version V4.2

Le référentiel COSMOS fait évoluer sa méthode de calcul du pourcentage d’ingrédients biologiques :
désormais, l'eau et les minéraux — non certifiables par nature — sont exclus du calcul. Cette nouvelle

approche permet d’afficher un % bio plus représentatif de la teneur en ingrédients bio, facilite la
comparaison entre produits et valorise les formules les plus engagées.

Exemple :
AVANT MAINTENANT
sur le total sur le total
de la formule sans l'eau et les minéraux

Exemple : une creme contenant 60% d'eau et 5% de minéraux

20% bio 57% bio

Santé, environnement et innovation au coeur des exigences

La certification exclut des ingrédients nocifs et polluants tels que les PFAS, parabénes, silicones,
microplastiques, colorants et parfums synthétiques, OGM ou encore les pesticides chimiques (pour les
agro-ingrédients issus de l'agriculture biologique).

Elle encourage le développement d’alternatives issues du monde végétal, de la chimie verte, la
valorisation de l'agriculture biologique et une approche globale “One Health”, liant santé humaine,
biodiversité et environnement.

A retenir : La santé des consommateurs et la santé de la planete vont de pair. La certification COSMOS,
c'est l'assurance de protéger les deux !

« La certification n'est pas une option marketing, mais une démarche de fond qui engage les marques sur
le long terme. Elle donne aux consommateurs le pouvoir de choisir en toute confiance. » — Nicolas
Bertrand, Délégué Général de Cosmébio

Un appel a plus de rigueur et une campagne de sensibilisation

Bureau Veritas, Cosmébio, Cosmécert et Ecocert demandent aux pouvoirs publics d’agir avec fermeté
pour protéger les consommateurs et mettre fin aux abus :

¢ Interdire les allégations trompeuses : Les termes « naturel », « bio », ou « clean » doivent étre
encadrés par la loi. Sinon, ils ne sont que des leurres.
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¢ Rendreobligatoire la transparence : Les consommateurs ont le droit de savoir ce qu’ils appliquent
sur leur peau. La liste complete des ingrédients, y compris les parfums, doit étre accessible et
compréhensible.

e Soutenir 'innovation verte : Les alternatives existent. La chimie végeétale, les procédés doux, et
les emballages écoresponsables sont déja une réalité. Il faut les généraliser.

Dans le méme temps, Cosmébio assume son role de lanceur d’alerte et lance une nouvelle campagne de
communication pour sensibiliser le grand public aux dangers de certains ingrédients controversés
encore utilisés en cosmétique conventionnelle, tels que les acrylates, silicones et PFAS. Cette campagne
vise aalerter les consommateurs sur les risques sanitaires et environnementaux associés a ces
substances, et a rappeler que la certification et la labellisation restent les seules garanties d'une
véritable cosmétique bio.

A propos de Bureau Veritas :

Bureau Veritas est un leader mondial de l'inspection, de la certification et des essais en laboratoire, avec une
mission puissante : batir un monde de confiance en assurant un progrés responsable.
Avec la vision d'étre le partenaire privilégié des clients dans leur quéte d’excellence et de durabilité, Bureau
Veritas innove pour les accompagner dans leur transition. Créé en 1828, Bureau Veritas compte 84 000
collaborateurs qui fournissent des services dans 140 pays. Les experts techniques du Groupe aident les clients
arelever leurs défis liés a la qualité, a la santé et la sécurité, a la protection de 'environnement et a la durabilité.

A propos de Cosmébio :

Cosmeébio est l'association francgaise de la Cosmétique bio, présidée aujourd’hui par Damien Sineau. Elle a vu
le jour en 2002 et réunit aujourd’hui plus de 500 sociétés. Toutes s'engagent & respecter les principes du
Manifeste Cosmébio. Les garanties du label Cosmébio concernent chaque étape du cycle de vie d'un
cosmétique : origine des matieres premieres, pour encourager un approvisionnement éthique et durable ;
procédé de transformation doux et non polluant ; fabrication du produit fini ; étiquetage transparent et
communication responsable. Un controle par un certificateur indépendant est obligatoire chaque année pour
vérifier la conformité des produits avec tous les criteres du référentiel COSMOS. Plus de 16 300 produits et
plus de 650 marques sont actuellement concernés par ce label.

A propos de Cosmécert :

Créé en 2017, Cosmécert est un organisme indépendant spécialisé dans la certification des cosmeétiques bio et
naturels. 100% dédié au secteur, il certifie selon le reférentiel COSMOS et apporte aux consommateurs des
repeéres clairs et fiables.
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A propos de Ecocert :

Pionnier et leader mondial de |a certification biologique et des labels écologiques, ECOCERT accompagne
depuis plus de 30 ans les acteurs de la cosmétique et de nombreux autres secteurs dans leurs démarches
de durabilité. Reconnus pour notre expertise unique, nous agissons pour accélérer la transition
ecologique a l'échelle internationale.

Présent dans plus de 30 pays grace a nos filiales, nous certifions aujourd’hui plus de 20 000 produits
cosmeétiques selon les référentiels les plus exigeants, dont COSMOS, et collaborons étroitement avec plus
de 2700 clients du secteur cosmetique pour valoriser leurs engagements.

Au-dela du contréle, ECOCERT se distingue par une approche globale : certification, conseil stratégique et
formation.

ECOCERT est aujourd’hui un acteur incontournable de la cosmétique durable et un partenaire de confiance
pour les entreprises engagées dans la transition écologique.

Contacts Presse:
Agence Grenadine
Laurane Froment — laurane@grenadine-rp.com
Marine Beaulieu - marine.beaulieu@grenadine-rp.com
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