
17 mai 2018 

à Paris

TARIFS 
Adhérent
399€ HT  

Non adhérent
599€ HT  

Horaires 
9h00—17h00
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Améliorer le système qualité 
de ma TPE en limitant les coûts

www.cosmebio.org 04 75 60 27 40 formation@cosmebio.org

1 JOUR ObjectifS
+ Connaître les fondamentaux de la démarche qualité et des BPF 
+ Connaître les exigences réglementaires et les exigences de la norme ISO 22716 
+ Être en mesure de développer un système Qualité  de façon simple et efficace dans son 

entreprise  

MOYENS pédagogiqueS
Alternance de séquences de présentation PowerPoint, d’échanges et de mises en situation.

PUBLIC
• Direction générale
• Qualité

prÉREQUIS
Aucun prérequis nécessaire.

ÉVALUATION DE FORMATION 
A chaud au format papier.

programme

Matin :
• Les concepts de base du management de la qualité : notion de processus, démarche PDCA, BPF et GMP...
• Qualité et BPF dans le secteur des cosmétiques : règlementation, exigences locaux et équipements, 

gestion des matières premières, critères d’acceptation et procédure de libération des lots...
• Déployer la démarche qualité dans son entreprise : comment identifier les exigences, diagnostic et 

évaluation du système existant
• Contrôle de la qualité : échantillonnage, évaluation de la fiabilité des résultats, critères d’acceptation, 

gestion des réclamation et rappel de produits

Pause déjeuner

Après-midi :
• Comment établir un système documentaire efficace : procédures, modes opératoires, feuilles 

d’enregistrement, procédures de libération des produits, contrôle et surveillance, actions correctives, 
audits...

• Suivi et exploitation des résultats : choix des indicateurs de suivi, mener un audit qualité, communiquer 
efficacement

• Travail de groupe sur un cas pratique
• Synthèse
• Évaluation des apports de la formation

Intervenant
Lysiane Touati, consultante qualité sécurité et hygiène chez Althéane Conseil.

Je m’inscris

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSepi8xD-LXObNpsvm0MebK4fwLkIy4pdHL2q-Xgs722TAEmzw/viewform

